
AMÉRICA DO NORTE / OCEANIA
(1) Os horários para STD BASIC HAZMAT aplicam-se a cargas declaradas como artigos perigosos (DG).
(2) Para o produto EXP SECURE, o horário de corte é de 6 horas.
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EXP SECURE
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STD FRESH,
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STD OVERSIZE
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Por favor, lembre-se de que sua carga deve completar o processo de aceitação físico e documental antes dos horários de corte estabelecidos pela base. Recomendamos que você chegue com a devida
antecedência nos nossos terminais e balcões de atendimento, considerando os horários de funcionamento de cada base, para evitar problemas com o embarque.



EUROPA / ÁFRICA
(1) Os horários para STD BASIC HAZMAT aplicam-se a cargas declaradas como artigos perigosos (DG).

(2) Para clientes certificados, permite-se a entrega de carga DG BUP em -6 hrs ETD.

(3) Produto EXP com peso máximo de 150Kg, peças de 30Kg máximo.

(4) O horário do armazém em CDG para carga local é das 05:00 às 21:00. Para ETD, a carga deve ser entregue em -16 hrs.

(5) Produto EXP com peso máximo de 200Kg ou 3m³.

(6) O horário do armazém em JNB é das 08:00 às 18:00.

(7) Em JNB, RRY em -5 Hrs ETD

EXP ALIVE,
EXP HUMAN REMAINS,

EXP SECURE
EXP PHARMA, EXP FRESH EXP BASIC STD POSTAL, EXP

COURIER, STD COURIER
STD FRESH,
FLX FRESH STD BASIC, FLX BASIC STD OVERSIZE STD BASIC HAZMAT 

LOOSE LOOSE ULD / BUP LOOSE LOOSE LOOSE LOOSE ULD / BUP LOOSE LOOSE

Região País Base

ALEMANHA FRA

BÉLGICA BRU

ESPANHA

BCN

MAD

ZAZ

FRANÇA CDG

INGLATERRA LHR

ITÁLIA
FCO

MXP

PAÍSES BAIXOS AMS

PORTUGAL LIS

ÁFRICA SUDÁFRICA JNB

EU
R

O
PA

 (1)

BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER
BELLY FREIGHTER

BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER BELLY FREIGHTER
<1000kg / 1000-3000kg <1000kg / 1000-3000kg

6 8 6 8 4 4 3 / 4 4 / 5 6 8 6 8 6 8 4 4 6 8 10    10    

8 8 4 4 8 8 8 4 8 9

6 6 5 / - 6 6 6 4 6 24

6 6 6 6 4  / - 4  / - 6 6 6 6 6 6 4 4 6 6 6 6

7 7 7 7 7 4 7 9

16  19 4:30 / - 16 16   16   4 16  16

7 6 5 / - 7 7 7 5 7 9

6 6 4 / - 6 6 6 4 6 12

6 6 4 / - 6 6 6 4 6 12

8 8 4 4 / 5 8 8 8 4 8 10

6 6 4 / - 6 6 6 4 6 24

7 7 4 4   / - 7 7 7 4 7 20 

(2) (2)

(3) (3)

(4) (4) (4) (4)  (4)

 (6) (6) (5) (6) (6) (6) (6) (7)

Por favor, lembre-se de que sua carga deve completar o processo de aceitação físico e documental antes dos horários de corte estabelecidos pela base. Recomendamos que você chegue com a devida antecedência nos nossos terminais e balcões de
atendimento, considerando os horários de funcionamento de cada base, para evitar problemas com o embarque.



AMÉRICA CENTRAL
(1) Os horários para STD BASIC HAZMAT aplicam-se a cargas declaradas como artigos perigosos (DG).

(2) O horário de aceitação para Animais Vivos (AVI) é de 4 horas.

EXP ALIVE,
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Por favor, lembre-se de que sua carga deve completar o processo de aceitação físico e documental antes dos horários de corte estabelecidos pela base. Recomendamos que você chegue com a devida
antecedência nos nossos terminais e balcões de atendimento, considerando os horários de funcionamento de cada base, para evitar problemas com o embarque.



BRASIL
(1) Apenas o EXP SECURE é aceito em bases habilitadas (GRU e MAO) e com um horário de corte de 6 horas.

(2) Os horários para STD BASIC HAZMAT aplicam-se a cargas declaradas como artigos perigosos (DG).

(3) Lembre-se que para GRU são apresentados horários específicos para PERECÍVEIS, COURIER e CORREIO.

EXP ALIVE,
EXP HUMAN REMAINS,

EXP SECURE
EXP PHARMA, EXP BASIC, EXP FRESH STD POSTAL, EXP

COURIER, STD COURIER
STD FRESH,
FLX FRESH STD BASIC, FLX BASIC STD BASIC HAZMAT    ,
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Por favor, lembre-se de que sua carga deve completar o processo de aceitação físico e documental antes dos horários de corte estabelecidos pela base. Recomendamos que você chegue com a devida antecedência nos
nossos terminais e balcões de atendimento, considerando os horários de funcionamento de cada base, para evitar problemas com o embarque.



AMÉRICA DO SUL
(1) Os horários para STD BASIC HAZMAT aplicam-se a cargas declaradas como artigos perigosos (DG).

(2) É necessária coordenação especial para animais de grande porte.

(3) Isso se aplica apenas a Animais Vivos (AVI) pequenos, por exemplo, Cães e Gatos. O resto requer coordenação especial.

(4) Para os voos LA714 e LA2466, o tempo de aceitação é de 4 horas.
      Para os serviços Quick 1 e 2 em SCL, os tempos de aceitação são regidos pelos produtos STD FRESH e FLX FRESH.

EXP ALIVE,
EXP HUMAN REMAINS,

EXP SECURE
EXP PHARMA, EXP BASIC, EXP FRESH STD POSTAL, EXP

COURIER, STD COURIER
STD FRESH,
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Por favor, lembre-se de que sua carga deve completar o processo de aceitação físico e documental antes dos horários de corte estabelecidos pela base. Recomendamos que você chegue com a devida
antecedência nos nossos terminais e balcões de atendimento, considerando os horários de funcionamento de cada base, para evitar problemas com o embarque.


